Ch@irholder

lhre Privatsphare und lhrer personlichen
Daten bleiben bei uns geschutzt.

1. Ihre Zufriedenheit ist uns wichtig

Bei Chairholder steht Ihre Zufriedenheit an erster Stelle, und ein Teil unserer Aufgabe ist es, lhre
Privatsphare zu schitzen. Wir verwenden die von uns gesammelten Informationen Uber Sie, um
Bestellungen auszufihren und Ihnen einen bequemeren Einkauf bei Chairholder zu ermdéglichen. Hier
beantworten wir Ihnen die wichtigsten Fragen zum Thema Datenschutz.

2. Welche Informationen benétigen wir und wie verwenden wir diese?

Wenn Sie bei uns eine Bestellung aufgeben, miissen wir nach lhrem Namen, |hrer E-Mail-Adresse,
Ihrer Rechnungs- und lhre Versandadresse fragen. So kdnnen wir lhren Auftrag bearbeiten und
ausfuhren und Sie Uber lhren Bestellstatus auf dem laufenden halten. Diese Informationen stellen wir
Ihnen dann wieder in der KUNDENZONE auf unserer Seite zur Verfigung, um lhnen den Einkauf auf
unseren Seiten zu erleichtern. Bei jeder Bestellung speichern wir aulerdem die Produkte, die Sie
erworben haben. Auch diese werden lhnen in der KUNDENZONE zur Verfigung gestellt, um eine
erneute Bestellung zu erleichtern. Auflerdem ermdglichen diese Daten innerhalb der KUNDENZONE
fur Sie das Abrufen des BESTELLSTATUS aller Ihrer bei uns getatigten Bestellungen. Beteiligen Sie
sich an einem Wettbewerb oder einer anderen Sonderaktion, bendtigen wir lhren Namen, Ihre
Adresse und lhre E-Mail-Adresse, um Sie gegebenenfalls benachrichtigen zu kénnen. Sofern die
Daten im Rahmen einer zentralen Datenverarbeitung, zum Zwecke der Verbesserung des
Kundenservice oder aus technischen Grinden innerhalb unserer Unternehmung durch
Serviceprovider verarbeitet werden, werden wir durch geeignete MalRnahmen sicherstellen, dass die
datenschutzrechtlichen Belange unserer Kunden vollumfanglich berticksichtigt werden.

3. Wird Chairholder diese Informationen in Zukunft anderweitig anwenden?

Chairholder stellt Ihre personlichen Daten nicht Dritten au3erhalb des Unternehmens zur Nutzung zur
Verfugung. Um lhnen auch in Zukunft das bestmogliche Einkaufserlebnis und sinnvolle Zusatzdienste
anbieten zu kdnnen, schlieBen wir allerdings nicht aus, dass wir die Kundendatenbank von
Chairholder durch Dritte anonym analysieren und verbessern lassen. Dies geschieht jedoch
selbstverstandlich unter strenger Wahrung der Vertraulichkeit Ihrer Daten. Es ist auch mdglich, dass
wir Statistiken ber unsere Kunden, unseren Umsatz, Kundenverhalten und darauf bezogene Site-
Informationen  vertrauenswuirdigen  Dritten  bereitstellen. Diese werden jedoch soweit
zusammengefasst sein, dass einzelne Personen nicht mehr identifizierbar sind.

4. lhre Zustimmung

Die Nutzung unserer Website gilt als Ihre Zustimmung zur Sammlung und zur Nutzung dieser
Informationen seitens Chairholder. Wenn wir uns entscheiden, unsere Richtlinien tber Privatsphare
und Datenschutz zu &ndern, werden wir die Anderungen auf dieser Seite veréffentlichen. So kénnen
Sie sich jederzeit dartber informieren, welche Informationen wir sammeln, wie wir sie sammeln, und
unter welchen Umstanden wir sie verwenden.

Sagen Sie uns, was Sie dazu meinen!
Ihre Fragen und Ihr Kommentar tber den Datenschutz sind bei uns willkommen. Schreiben Sie eine
E-Mail an Info@Chairholder.de
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